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PRESENTACION

Nuestra Universidad ha tenido una expansion exponencial desde su creacidn, tanto en
la cantidad de estudiantes que transitan por sus aulas como en sus actividades
sustantivas de formacion, investigacion y extension. Ese crecimiento nos coloca ante
nuevos y mas complejos desafios. Uno de ellos resulta socialmente significativo: revisar
nuestra oferta, supuestos y practicas formativas para que todos/as los/as estudiantes
tengan el derecho a ingresar, a obtener una formacion de calidad y a graduarse en un
tiempo razonable.

Asumir la responsabilidad institucional de garantizar las condiciones para cumplir con el
derecho a la Universidad (Rinesi, 2015) nos plantea el compromiso de mejora continua y
reflexiva de las experiencias de conocimiento (Carli, 2012) que tienen lugar en nuestra
Universidad.

Revisar las experiencias que tienen lugar en torno a los procesos de significacion,
constfruccién, apropiacién y circulacién del saber resulta un desafio ético, social y
pedagogico (Tedesco et al, 2012). Debemos ofrecer a cada estudiante oportfunidades
reales para aprender de manera profunda, compleja y critica, independientemente de
sus condiciones de origen, eleccién de carrera o experiencias académicas previas.

El compromiso de mejora continua y reflexiva de las experiencias de conocimiento
implica reconocer su multidimensionalidad y, en consecuencia, la multicausalidad de los
problemas definidos. En este marco, las practicas docentes, sus expectativas, supuestos
y deseos resultan tener un rol central, ya que son las que ponen en accién todo
curriculum escrito. Son los equipos docentfes quienes reciben a los/as recién llegados/as
al campo y les permiten su filiacion e inmersion, constitfuyendo el proceso mediante el

cual los/as aspirantes pasan de ser externos/as a ser miembros.

En este sentido, desde la Direccién de Formacion Docente nos proponemos contribuir a
la revision reflexiva de las practicas docentes para la mejora de los procesos formativos
qgue se desarrollan en la Universidad. Entre las acciones disefiadas buscamos generar
una agenda de debate sobre temas vinculados a la ensefianza universitaria. Por ello,
hemos decidido retomar la produccion de documentos de frabajo organizados en el
Proyecto Caja de Herramientas, que habiamos iniciado en el marco del Programa de
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Mejora de la Ensefianza en el afio 2012. En esta nueva edicion de Caja de Herramientas
decidimos producir materiales dirigidos a enriquecer la labor docenfe a partir de la
circulacién de preguntas, desafios y reflexiones sobre la practica docente y la formacién
universitaria. La produccion se propone en diversos formatos (audiovisuales, podcasts,
documentos de trabajo).

Caja de herramientas estard compuesto por tres series episédicas: Experiencias
docentes en primera persona; Claves y preguntas para enriquecer el oficio docente;
Interseccionalidad en la formacion docente: derechos humanos, discapacidad y
accesibilidad, género y diversidades.

El propdsito de este documento es reflexionar sobre el sentido que le atribuimos a la
discapacidad y su abordaje para la construccion de accesibilidad en la Universidad. Nos
centraremos en las barreras que surgen en los procesos formativos, asi como en el
compromiso y el desafio que conlleva la configuracion de apoyos para hacer efectiva la
participacion plena de estudiantes con discapacidad.

Confiamos en que esta propuesta resulte de utilidad y nos permita profundizar el
analisis reflexivo sobre nuestras practicas. Para hacernos llegar sus comentarios y
sugerencias, pueden escribirnos a formacion.docente@unsam.edu.ar.
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1. ¢Cédmo entendemos la discapacidad universitaria?

Cuando hablamos de “discapacidad” es preciso situar desde qué perspectiva o
enfoque estamos hablando, ya que la discapacidad no fue concebida siempre de
la misma manera. Se parte de la idea de que las categorias no tienen un sentido
propio, sino que su significado es atribuido socialmente (Heredia y Boria, 2020)
asi, los supuestos atribuidos a la nocién de discapacidad modelan diferentes
discursos y practicas sociales.

Podemos identificar a lo largo de la historia tres modelos' de abordaje sobre la
“discapacidad”. Desde las décadas de los 70 y los 80 se instaura el enfoque del
Modelo Social de la Discapacidad, que se consolida a partir de la sancion de la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad®
desde el que se posiciona este documento.

Desde este Modelo se entiende que la discapacidad resulta de la inferaccion
entre las personas y las barreras que se presenfan en el entorno social (CDPD,
2006). Es decir, se corre el eje de la situacion de discapacidad y la patologia

"El modelo de prescindencia en el periodo cldsico de la edad media, donde la discapacidad era
explicada a partir de un origen religioso asociada al castigo y al pecado y las respuestas sociales
se asociaban a la eliminacion de las personas o el infanficidio y la exclusién. El modelo
rehabilitador surge con el estado moderno, alrededor del siglo XV y se acentla después de la
primera guerra mundial. La discapacidad se define a partir de un orden bioldgico, asociada a
patologias o deficiencias individuales y referenciada a la determinacion de |la
normalidad/anormalidad. Las respuestas institucionales estaran centradas en la rehabilitacién y
normalizacién del sujeto. EI modelo sacial surge en los 70-80 teniendo como antecedente la
emergencia de movimientos de personas con discapacidad en Estados Unidos e Inglaterra que
luchaban por el respeto a los derechos humanos, como la participacion y la responsabilidad
sobre la propia vida. Desde esta perspectiva se entiende que las causas que originan la
discapacidad son predominantemente saociales.

¢ La Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD)
aprobada por la ONU en 2006, fue ratificada por Argentina en 2008 (Ley Nacional N°® 26378) y
desde 2014 adquiere rango constitucional (Ley Nacional N° 27044).
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individual -presente en los modelos de discapacidad previos- para poner la
atencion en la identificacién y remocion de las barreras a fin de equiparar las
condiciones de participacion social y promover la autonomia de las personas con
discapacidad.

Algunos aspectos claves para definir la discapacidad desde este modelo, segun
Palacios (2008), son:

- La discapacidad es considerada una cuestion de derechos humanos y
las personas son titulares de derechos.

- Esimportante el respeto a la autonomia de la persona con discapacidad.

- Todas las personas son intrinsecamente iguales en lo que se refiere a su
valor, mas alla de cualquier diversidad fisica, psiquica, mental o sensorial.

- Escentral reforzar la igualdad de oporfunidades.

Al posicionarnos desde este modelo toman un lugar central dos conceptos:
barrera y accesibilidad. Seran dos nociones que nos permitiran analizar y
disefar paliticas y estrategias para promover la participacion plena de los/as
estudiantes con discapacidad, aspectos que desarrollaremos en detalle en el
siguiente apartado.

2. Las barreras y la construccion de la accesibilidad en la
Universidad

Desde el Modelo Social de Discapacidad, hacemos hincapié en las barreras y las
acciones necesarias para removerlas en pos de promover la autonomia de las
personas con discapacidad y construir accesibilidad en la Universidad. En este
senfido, entendemos que las barreras surgen de la relacion de los/as
estudiantes con entornos y practicas que no son accesibles, que limitan el
aprendizaje y la participacion estudiantil plena. Es decir, la ubicacion de la
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discapacidad se halla en las barreras y no en las caracteristicas individuales de

la discapacidad (Seda, 2016), como pueden ser baja vision, movilidad reducida,

baja audicién, entre otros ejemplos.

Existen distintos tipos de barreras que pueden anteponerse a las personas con

discapacidad y presentarse simultaneamente o de manera aislada y/o en

distintos ambitos, algunas de ellas son:

Las barreras fisicas refieren a las condiciones edilicias y de
infraestructura que obstaculizan e impiden el acceso, la permanencia y
el fraslado de las personas que utilizan silla de ruedas, bastones,
muletas, asi como personas con discapacidad visual, enfre otras. Por
ejemplo, una mesa de laboratorio muy alta impide que un estudiante
usuario de silla de ruedas pueda trabajar sobre la misma.

Las barreras actitudinales refieren a las actitudes, presupuestos o
estereotipos que condicionan la participacion plena de las personas con
discapacidad en todos los ambitos de la vida. Por ejemplo, estacionar un
vehiculo obstruyendo una rampa de acceso a un edificio, hablar a las
personas con discapacidad de manera infantilizada.

Las barreras comunicacionales refieren a las condiciones que
obstaculizan la comunicacion oral o escrita, tanto presencial como virtual.
Por ejemplo: un Power Point con mal confraste entre el color de la lefra y
el color de fondo o con tipografia muy pequefa es ilegible para una
estudiante con baja vision.

Las barreras pedagogicas implican obstaculos para acceder y
comprender los contenidos curriculares y/o transitar las experiencias de
aprendizaje, sus tareas y consignas. Son propias de ambitos educativos
donde se pone en juego el acceso al conocimiento. Por ejemplo: las
explicaciones de una docente cuando utiliza metaforas pueden ser
confusas para un estudiante que utiliza Unicamente el lenguaje literal.

La construccion de accesibilidad -en tanto categoria compleja y

multidimensional- puede reconocerse como una propuesta para remover las

barreras que se anteponen a las personas en su conjunfo y, sobre todo, a las
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personas con discapacidad. Conlleva procesos colectivos que requieren analisis
contextualizados y situados donde se pongan en juego sus multiples
dimensiones.

En la Universidad, involucra todas aquellas acciones, estrategias, herramientas y
dispositivos que en el corto, mediano o largo plazo promueven la remocion de
barreras. Implica producir diversos apoyos, organizados y planificados desde el
sistema educativo, acordados junfo con los/as estudiantes con discapacidad y
nutridos por distintas disciplinas.

Para construir este proceso de remocion de barreras deben incluirse criterios de
accesibilidad en la vida diaria que permifan ir generando una cadena de
accesibilidad®. Este foco de andlisis nos impone, como actores institucionales,
una actitud reflexiva y responsable sobre nuestras practicas que, ademas, tenga
en cuenta la interseccionalidad® (RID-CIN, 2020). Puede existir interseccidn entre
la situacion de discapacidad del/de la estudiante con ofras situaciones que
podrian acentuar su vulnerabilidad en la Universidad, por ejemplo: identidad de
género, pertfenencia a pueblos originarios, condicién socioeconémica, entre
otras.

Atendiendo especificamente a la participacion de las personas con discapacidad
en la Educacidon Superior®, las universidades publicas orientamos nuestras

F Implica pensar la accesibilidad como una“cadena” de eslabones que se suceden. Siguiendo a
Coriat (2009) da cuenta de las multiples articulaciones que deben darse para lograr,
efectivamente, la continuidad en la accesibilidad e implica gestar procedimientos y
estructuraciones entre equipos gque generen acciones concertadas.

“ Este concepto refiere a que las personas en su identidad tienen pertenencias a distintas
categorias sociales que influyen sobre el acceso gue pueden tener en el ejercicio de derechos
(RID-CIN, 2020). Es incorporado y desarrollado en la ampliacién, profundizacion y
operativizacion del Programa Integral de Accesibilidad para las Universidades Publicas,
propuesto por la Red Interuniversitaria de Discapacidad (RID) y ratificado por Resolucion del
Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) en el 2020.

® Tanto la Ley 26.206 de Educacién Nacional y la Ley 24.521 de Educacién Superior y su
modificatoria, la Ley 25.573, que refiere especificamente a la situacidn de discapacidad en la
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politicas y la ampliacién de las capacidades institucionales (RID-CIN, 2020) en
vistas de transitar desde una dimension declarativa de la accesibilidad a una
dimension operativa, que haga efectivo el derecho a la Universidad (Rinesi,
2015) de los/as estudiantes con discapacidad. En este proceso estan incluidos
diversos actores institucionales, sin embargo, no puede dejar de destacarse la
importancia de la labor docente, aspecto que desarrollaremos en el siguientfe
apartado.

3. El rol docente en la construccion de la accesibilidad

académica

En el proceso de esta construccion de accesibilidad los/as docentes tienen un rol
central fanto en sus practicas cotidianas de enseflanza y evaluacion como en las
referidas al armado de la materia y su articulacion con otras materias. En tanto
cada uno/a como docente asumamos que la inclusion es algo que nos concierne,
crearemos los puentes y buscaremos los caminaos, de lo contrario encontraremos
los motivos para cuestionar esa convivencia (Brogna, 2014) y justificar nuestras
practicas.

Si bien la primera sensacion que solemos fener los/as docenftes cuando
interactuamos con esfudiantes con discapacidad es la de “no sentirnos
preparados/as” o de “no contar con las herramientas necesarias”, lo fundamental
es estar disponibles y predispuestos para recibir a quien sea, a todos/as y a
cada uno/a. Esta tarea implica, asimismo, el compromiso y la responsabilidad
para la remocién de barreras de los/as estudiantes en general y de las personas
con discapacidad en particular (Skliar, 2008).

educacidn superior, establecen el compromiso del Estado Argentino en implementar politicas
progresivas para asegurar el derecho a la educacién a estudiantes con discapacidad.
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La importancia de “estar disponibles” implica también reconocer que la
discapacidad se vive diferencialmente en cada persona, por o que uno/a nunca
podra prever de anfemano o estar totalmente preparado para abordar la
heterogeneidad que cada situacion trae aparejada. Cada estudiante es singular,
asi como su relacion con la disciplina y las experiencias de aprendizaje gque
propone cada matferia, por lo que se requiere la construccién de apoyos
singulares. Estos apoyos deben conformarse como una cadena articulada, en la
gue los diversos apoyos consensuados se complementen y propicien mayores
niveles de autonomia.

Por eso, es importante pensar en las adecuaciones Yy apoyos que cada
estudiante necesita en su singularidad y conversar con ellos/as para identificar
las barreras que encuenfran y las posibles estrategias que creen necesitar para
removerlas. Dos estudiantes con una misma situacion de discapacidad
seguramente tengan diferentes requerimientos de apoyos, prefieran un apoyo
antes que otro, necesiten de un mismo apoyo pero en tiempaos distintos, etc. Por
ejemplo, un estudiante con baja visién puede requerir gue un texfo tenga un
tamafo mayor de letra, mientras que otro estudiante con baja visién puede
preferir tambien acceder al texto por audio. Incluso, ofro/a estudiante en una
situacion similar puede no requerir ninguna adecuacion, ya que no todas las
personas con discapacidad encuentfran barreras ni requieren apoyos.

Si bien este enfoque da cuenta de la complejidad en la produccion de
accesibilidad, destacamos que los apoyos que se planifican para algun/a
estudiante en particular sientan una buena base para generar y exftender la
accesibilidad para otros/as estudiantes que requieren o podrian requerir apoyos
similares, al mismo tiempo que pueden favorecer el aprendizaje de ofros/as
estudiantes de la materia. Asi, toda la labor realizada por los equipos docentes
pofencia experiencias academicas con mejores oporfunidades de participacion
plena de los/as estudiantes con discapacidad, lo que contribuye a la valoracion
de la heterogeneidad como un requisito para enriguecer la convivencia
universitaria.
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4. La pertinencia y el limite de los apoyos para la
accesibilidad académica

Es frecuente que como docentes nos preguntemaos acerca de la pertinencia y el
limite que tienen los apoyos que disefiamos y utilizamos en nuestras clases:
¢son razonables estos apoyos?, ¢son adecuados para los/as estudiantes con
discapacidad?, ¢garantizan realmenfte el acceso de las personas con
discapacidad al mismo conocimiento que el resto de sus pares?

Estos interrogantes evidencian una serie de dilemas con los que nos
encontramos habitualmente al planificar y poner en marcha una materia
universitaria. En primera instancia, para abonar a la reflexion sobre algunas de
estas preguntas debemos considerar que los puntos de partida de nuestros/as
estudiantes, en general, no son los mismos, y menos aun en los inicios. Por eso,
se vuelve necesario generar las condiciones y apoyos necesarios para equiparar
las oportunidades de aprendizaje.

Es esencial lograr un equilibrio entre la generacion de los apoyos que respeten
la singularidad de cada persona y el cumplimiento de los objetivos y alcances de
la materia. Lo central es preguntarnos qué estamos queriendo ensefar y en
funcidn de ello, disefiar y evaluar la perfinencia de los apoyos creados. De este
modo, podremos asegurarnos que estamos ofreciendo una experiencia
formativa de calidad y frabajando en la remocion de barreras.

En sintesis, incluir la perspectiva de accesibilidad en nuestras aulas impone la
necesidad y el compromiso de repensar nuestras practicas de ensefianza y
evaluacion con una perspectiva de justficia, asi como reflexionar sobre los
supuestos y los efectos de nuestras decisiones e infervenciones.
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